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Crystal Xcelsius -Installationshandbuch
Uberblick

Uberblick

Crystal Xcelsius (Xcelsius) schlief3t die Licke zwischen der Datenanalyse
und der visuellen Prasentation und vereinfacht die Erstellung interaktiver
Berichte und Anwendungen.

Die intuitive Oberflache von Xcelsius ermoglicht unerfahrenen Anwendern
einen schnellen Einstieg und erfillt gleichzeitig alle Anforderungen, die
fortgeschrittene Anwender an ein Programm stellen. Fur die Erstellung von
Berichten sind keine Programmierkenntnisse erforderlich. Anspruchsvolle
interaktive Prasentationen lassen sich mit Xcelsius ganz einfach mit der Maus
erstellen.

Durch die Integration von Xcelsius in die Office-Produkte von Microsoft
koénnen Berichte problemlos an E-Mail-Nachrichten von Microsoft Outlook
angehangt oder in PowerPoint-Folien eingebettet werden.

Installation von Crystal Xcelsius

Hardware- und Softwareanforderungen

Mindestanforderungen an die Hardware
Folgende Hardware wird benétigt:
*  PC mit Pentium 3-Prozessor (oder einem gleichwertigen Prozessor)
° 128 MB RAM

Betriebssystem

Die folgenden Betriebssysteme werden unterstiitzt:
*  Windows 2000
*  Windows XP

Microsoft Office
Die folgenden Versionen von Microsoft Office werden unterstitzt:

e Office 2000
*  Office XP
e Office 2003
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Installation von Crystal Xcelsius

Microsoft Excel muss installiert sein.

Installation und Aktivierung

Installation

Aktivierung

Doppelklicken Sie auf das Installationsprogramm, um die Installation zu
starten. Das Programm fuhrt Sie Schritt fur Schritt durch den Vorgang. Fur
den Betrieb von Xcelsius muss die neueste Version von Flash Player 7
installiert sein. Das Installationsprogramm enthalt eine entsprechende Option,
die standardmaRig aktiviert ist. Deaktivieren Sie diese Option nur dann, wenn
Sie sich absolut sicher sind, dass auf lhrem System bereits die aktuelle
Version von Flash Player vorhanden ist.

Hinweis: Xcelsius muss unter einem Konto mit Administratorrechten
installiert werden.

Mit einer Xcelsius-Lizenz diirfen Sie die Anwendung auf einem Computer
ausfiihren. Durch die Aktivierung legen Sie fest, auf welchem Computer die
Anwendung betrieben wird.

Nach dem Kauf muss Xcelsius zuerst registriert werden. Verwenden Sie
hierzu die Seriennummer, die Sie zusammen mit der Anwendung erhalten
haben. Nachdem die Registrierung bestéatigt wurde, werden Sie zur
Aktivierung der Anwendung aufgefordert.

Sie haben die Wahl zwischen einer automatischen Aktivierung tber eine
Internetverbindung (falls vorhanden) und einer manuellen Aktivierung per
Telefon oder E-Mail. Ein Aktivierungsassistent flihrt Sie durch die Schritte, die
fur die manuelle Aktivierung erforderlich sind.

Hinweis: Sie kdnnen die Anwendung mehrmals starten, bevor Sie zur
Aktivierung aufgefordert werden.

Crystal Xcelsius Designer 4.5: Installations- und Integrationshandbuch 5

1



1 ‘ Crystal Xcelsius -Installationshandbuch
Installation von Crystal Xcelsius

6 Crystal Xcelsius Designer 4.5: Installations- und Integrationshandbuch



Business Obijects- <
Informationsressourcen




A ‘ Business Objects-Informationsressourcen
Dokumentations- und Informationsdienste

Dokumentations- und Informationsdienste

Business Objects bietet ein komplettes Dokumentationsset, in dem sowohl
samtliche Produkte als auch die Implementierung behandelt wird. Dartber
hinaus wird zusatzlicher Support und sonstige Serviceleistungen
bereitgestellt, damit Sie einen maximalen Nutzen aus |hrer Business
Intelligence-Investition ziehen kdnnen. In den folgenden Abschnitten erfahren
Sie, wo die Business Objects-Dokumentation erhaltlich ist und wie Sie die
Business Objects-Ressourcen nutzen kdnnen, um lhren Bedarf an
technischem Support, Schulungs- und Beratungsleistungen zu decken.

Dokumentation

In der Dokumentation erhalten Sie Antworten auf Ihre Fragen zur Installation,
Konfiguration, Implementierung sowie zum Einsatz der Business Objects-
Produkte.

Was ist im Dokumentationsset enthalten?

Lesen oder laden Sie den Business Objects-Dokumentationswegweiser
herunter, der mit der Produktdokumentation unter der Adresse
http://www.businessobjects.com/support/ zur Verfigung steht.

Im Dokumentationswegweiser sind alle Business Objects-Handblcher
aufgefiihrt, sodass Sie auf einen Blick erkennen kénnen, welche
Informationen wo und in welchem Format verfiigbar sind.

Wo finden Sie die Dokumentation?

Sie kénnen jederzeit innerhalb der Benutzeroberflache der Produkte, Uber
das Internet oder lber die Produkt-CD auf die elektronische Dokumentation
zugreifen.

Dokumentation innerhalb der Produkte

Online-Hilfe und Handbuicher im Adobe PDF-Format sind (iber das Hilfemen(
der jeweiligen Anwendung verfugbar. Sofern nur die Onlinehilfe zur
Verflgung steht, enthalt diese Onlinehilfedatei den gesamten Inhalt der PDF-
Version des Handbuchs.
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Kunden-Support, Beratung und Schulung

Dokumentation im Internet

Die vollstandige elektronische Dokumentation steht auf unserer
Supportwebsite im Internet bereit:
http://www.businessobjects.com/support/.

Dokumentation auf der Produkt-CD

Suchen Sie auf der Produkt-CD im Verzeichnis docs nach
Handbuchversionen im Adobe PDF-Format.

Senden Sie uns Ihr Feedback

Haben Sie Vorschlage, wie die Business Objects-Dokumentation verbessert
werden kénnte? War etwas besonders hilfreich oder gut beschrieben?
Schreiben Sie uns. Wir werden unser Bestes tun, damit lhre Vorschlage
bereits in die nachste Version der Dokumentation einflieRen:
documentation@businessobjects.com.

Hinweis: Wenn |hr Problem nicht die Dokumentation, sondern ein Business
Objects-Produkt betrifft, wenden Sie sich bitte an die Business Objects
Customer Support-Experten. Informationen zum Kunden-Support finden Sie
auf folgender Website: http://www.businessobjects.com/support/.

Kunden-Support, Beratung und Schulung

Ein weltweites Netz von erfahrenen Business Objects-Technikern bietet lhnen
Kunden-Support, Schulungen und Beratungen, damit Ihr Unternehmen einen
optimalen Nutzen aus der Business Intelligence-Losung ziehen kann.

Wie erhalten Sie Unterstiitzung?

Business Objects entwirft Kunden-Supportplane fir Sie, um eine auf lhre
Implementierungsanforderungen und -grofe zugeschnittene Losung zu
finden. Kunden-Supportcenter werden in folgenden Landern betrieben:

USA
Australien
Kanada
Grolbritannien
Japan
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Business Objects-Informationsressourcen
Kunden-Support, Beratung und Schulung

Online Customer Support

Die Customer Support-Website von Business Objects enthalt Informationen
zu Kunden-Support-Programmen und -Diensten. AulRerdem finden Sie hier
Links zu einem breiten Angebot an technischen Informationen, einschlief3lich
Knowledge Base-Artikeln, Downloads und Support-Foren.

http://www.businessobjects.com/support/

Suchen Sie nach der optimalen Implementierungslésung fiir
Ihr Unternehmen?

Die Business Objects-Berater kdnnen Sie von der ersten Analysephase an
bis hin zur Lieferung Ihres Implementierungsprojekts begleiten. Es wird lhnen
Fachwissen und Know-how in den Bereichen relationale und
multidimensionale Datenbanken, Konnektivitat, Datenbank-Designtools,
angepasste Integrationstechnologie und vielem mehr geboten.

Weitere Informationen erhalten Sie in Ihrer 6rtlichen Verkaufsstelle oder
indem Sie sich an Business Objects wenden unter:

http://www.germany.businessobjects.com/services/

Suchen Sie Schulungsmoglichkeiten?

Business Objects bietet Ihnen von traditionellen Gruppenkursen bis hin zu
gezielten e-Learning-Seminaren ein Schulungspaket, das an Ihre
Schulungserfordernisse und Ihren bevorzugten Lernstil angepasst ist. Weitere
Informationen erhalten Sie auf der Business Objects Education-Website unter:

http://www.businessobjects.com/services/training
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Business Objects-Informationsressourcen

Business Objects-
Produktinformationen

http://www.businessobjects.com

Niitzliche Adressen auf einen Blick

Niitzliche Adressen auf einen Blick

Adresse Inhalt

Informationen Uber das gesamte
Business Objects-Produktangebot.

Produktdokumentation

http://www.businessobjects.com/
support

Business Objects-
Produktdokumentation,
einschlieBlich Business Objects-
Dokumentationswegweiser.

Business Objects-Dokumentations-
Mailbox

documentation@businessobjects.com

Senden Sie uns lhr Feedback oder
Ihre Fragen zur Dokumentation.

Online Customer Support

http://www.businessobjects.com/
support/

Informationen zu Kunden-
Supportprogrammen sowie Links
zu technischen Artikeln,
Downloads und Online-Foren.

Business Objects-Beratungsdienste

http://www.businessobjects.com/
services/consulting/

Informationen, auf welche Weise
Business Objects zur
Ertragsmaximierung lhrer
Business Intelligence-Investition
beitragen kann.

Business Objects-Schulungsdienste

http://www.businessobjects.com/
services/training

Informationen zu Business
Objects-Schulungsangeboten und
-modulen.
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